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Sprawozdanie z dzialalnosci Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji

Handlowej we Wroclawiu za rok 2022

Inspekcja Handlowa jest wyspecjalizowanym organem kontroli powolanym do
ochrony intereséw i praw konsumentow oraz intereséw gospodarczych panstwa.

Inspekcja dziata na podstawie ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej
(tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 1706).

Dzialalnos¢ Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej we Wroctawiu
wytyczaly ustalone przez Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow w
Warszawie Plany kontroli Inspekcji Handlowej na rok 2022 oraz kontrole wlasne i
interwencyjne.

Dolnoslaski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej we Wroctawiu  wraz z
Delegaturami w Jeleniej Gorze, Legnicy i Walbrzychu przeprowadzat kontrole nastepujacych
zagadnien:

— legalnosci 1 rzetelnodci dzialania przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalno$é
gospodarcza w zakresie produkeji, handlu i ustug,

— spelniania wymagan zasadniczych lub innych wymagan okreslonych w dyrektywach
nowego podejscia,

— spetniania ogdlnych wymagan bezpieczefistwa produktow,

— w zakresie innych produktéw niezywnoéciowych i ushug,

— jakosci paliw.
Wsr6d zagadnien objetych kontrola w 2022 r. znalazty sie:

1. Kontrola produktow:

- Kontrola spelniania przez wyroby wymagan lub stwarzania przez wyroby zagrozenia
W rozumieniu ustawy o systemach oceny zgodno$ci i nadzoru rynku oraz kontrola
wyrobow w zakresie zgodnosci z zasadniczymi lub innymi wymaganiami w rozumieniu

ustawy o systemie oceny zgodnosci:

W toku kontroli zastosowanie maja nastepujace przepisy:




1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1020 z dnia 20 czerwca
2019 r. w sprawie nadzoru rynku i zgodnosci produktow oraz zmieniajace dyrektywe
2004/42/WE oraz rozporzgdzenie (WE) nr 765/2008 i (UE) nr 305/2011 (Dz. Urz. UE L
169/1)

2. Ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (tekst
jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1854),

3. Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosei (tekst jednolity: Dz. U.
z 2023 r., poz. 215).

Do zadan Inspekcji Handlowej nalezy. m.in. kontrola pod katem spelniania przez
wyroby wymagan lub stwarzania przez nie zagrozen. dla ktérych majg zastosowanie
rozporzadzenia wykonawcze wydane na podstawie art. 12 ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 . o
systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku i rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2019/1020 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie nadzoru rynku i zgodnosci
produktéw oraz zmieniajgce dyrektywe 2004/42/WE oraz rozporzadzenie (WE) nr 765/2008 i
(UE) nr 305/2011 (Dz. Urz. UE L 169/1), ktory to akt uchylit z dniem 16 lipca 2021 r.
przepisy dotyczace nadzoru rynku, do tej pory ustanowione rozporzadzeniem Parlamentu i
Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajacym wymagania w zakresie
akredytacji i nadzoru rynku odnoszace si¢ do warunkoéw wprowadzania produktéw do obrotu
i uchylajgce rozporzadzenie (EWG) nr 339/93. Ustawa o systemach oceny zgodnosci
zapewnia spojnosé polskich przepiséw z systemem europejskim. Wdraza unijne dyrektywy
sektorowe i obejmuje takie grupy produktdw, jak np. dotyczace urzadzen cisnieniowych i
zespolow urzadzen ci$nieniowych, dozownikow aerozoli, szkla krysztalowego, sprawnosci
dla nowych kottow wody goracej opalanych paliwem ptynnym lub gazowym, etykictowania
materialéw uzywanych w glownych czesciach sktadowych obuwia przeznaczonego do
sprzedazy konsumentom, odnoszacych si¢ do paczkowania wedlug masy i objetosci
niektorych produktéw w opakowaniach jednostkowych, odnoszacych sig do jakosci benzyny i
olejow napedowych, ograniczen w emisji lotnych zwiazkow organicznych w wyniku
stosowania rozpuszczalnikow organicznych w niektorych farbach i lakierach oraz produktach
do odnawiania pojazdéw, dotyczacych maszyn, baterii 1 akumulatorow, stosowania
ograniczen w zakresie chemikaliow (REACH), bezpieczenstwa zabawek, wymogow
dotyczacych ckoprojektu dla produktéw zwigzanych z energia, dotyczace produktow

kosmetycznych, ograniczenia stosowania niektorych substancji w sprzgcie elektrycznym i
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elektronicznym, nazewnictwa wiokien tekstylnych oraz etykietowania i oznakowywania
skfadu surowcowego wyrobdéw wiokienniczych, dotyczace zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego, udostepniania na rynku wyrobdéw pirotechnicznych, dotyczace prostych
zbiornikéw cisnieniowych, sprzgtu elektrycznego przewidzianego do stosowania w
okres$lonych granicach napigcia, urzadzen cisnieniowych, srodkéw ochrony indywidualne;j,
urzadzef spalajacych paliwa gazowe, etykietowania energetycznego. Zakres kontroli
obejmuje zaréwno zgodnos¢ wyrobow, jak i wykonywanie przez podmioty gospodarcze
obowigzkéw okreslonych w ustawie, w szczegodlnosci tych, ktérych niedopelnienie jest
sankcjonowane karami pienigznymi przewidzianymi w ustawie. Celem kontroli jest
sprawdzenie i1 ocena, czy wprowadzone do obrotu wyroby spetniajg wymagania okreslone w
przepisach poszczegdlnych rozporzadzen wykonawczych oraz czy wypelniane sg przez
podmioty gospodarcze obowiazki okreslone w ustawie w zakresie, w jakim dotycza:
wyrobow, deklaracji zgodnosei, oznakowania znakiem CE, innym oznakowaniem (jezeli jest
wymagane), informacji identy'ﬁkujqcych wyroby, informacji identyfikujacych producenta i
importera, dolgczonych do wyrobéw instrukcji, informacji, w tym dotyczacych
bezpieczenstwa uzytkowania, w szczegdlnosei ostrzezen oraz wymaganych etykiet, ewidencji

skarg dotyczacych wyrobow.

Do kontroli spelniania przez wyroby wymagan zasadniczych, szczegdétowych lub
innych wymagan zastosowanie majg rozporzadzenia wykonawcze wydane na podstawie nadal
obowigzujacych przepiséw ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 roku o systemie oceny zgodnosci i
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1020 z dnia 20 czerwca 2019 r.
w sprawie nadzoru rynku i zgodno$ci produktéw oraz zmieniajace dyrektywe 2004/42/WE
oraz rozporzadzenie (WE) nr 765/2008 i (UE) nr 305/2011 (Dz. Urz. UE L 169/1), w
odniesieniu, m.in. maszyn. Celem kontroli jest, m.in. sprawdzenie i ocena, czy wprowadzone
do obrotu np. maszyny - elektronarzedzia lub $rodki ochrony indywidualnej oferowane
konsumentom, spetniaja wymagania okre§lone w rozporzadzeniach Ministra Gospodarki, w
zakresie w jakim dotycza wyrobow, dolaczania instrukcji uzytkowania ‘'w jezyku polskim,
posiadania przez wyroby waznych certyfikatoéw oceny typu WE, wystawiania deklaracji
zgodnosci WE.

Dzialania kontrolne obejmujgce wyzej wymienione dwa rezimy prawne w roku ubiegtym

prowadzono na terenie catego wojewodztwa dolnoslagskiego.



W 2022 r. w oparciu o programy kontroli opracowane przez Urzad Ochrony Konkurencji i

Konsumentow w Warszawie realizowano nastepujace tematy kontrolne:

1. Kontrola zabawek (bezpieczenstwo chemiczne — ftalany, zabawki wykonane lub
zawierajace materialy, w ktorych mogg by¢ uzyte substancje zmigkczajace, np. lalki,
figurki, skakanki, pitki, piszczki, zabawki dla niemowlat do sciskania i chwytania,
zabawki do zabawy w piasku i wodzie, do pociggania, popychania i wspomagajace
nauke chodzenia, badanie zawartosci boru w zabawkach — wspdlny projekt z organami
celnymi, w tym pobieranie probek na granicy), (wlasciwosci fizyczne — energia
kinetyczna pociskow), bezpieczenstwo zabawe k dla dzieci ponizej 3 lat — tablice
manipulacyjne dla dzieci,

2. Kontrola bezpieczefistwa domowego sprzetu elektrycznego (kuchenki mikrofalowe).

3. Kontrola kottéw na paliwo stale (w ramach ekoprojektu — emisja zanieczyszczen).

Efektem przeprowadzonych kontroli byto stwierdzenie réznych nieprawidlowosei, tj.:
— niespelnianie istotnych wymagan lub stwarzanie zagrozen przez wyroby,
— niezgodnosei z zasadniczymi lub innymi wymaganiami,
— nieprawidlowego oznakowania CE lub jego braku,
— nieprawidtowo sporzadzonej deklaracji zgodnosci lub jej braku,

— innych — brak wymaganych informacji, ostrzezen itp.

Przepisy ustawy o systemie oceny zgodnosci i nadzoru rynku przewiduja sankcje karne,
w przypadku stwierdzenia, ze produkt nie spelnial wymagan. O naruszeniu powiadamiane s3
organy Scigania, ktore prowadza postgpowanie karne, nastgpnie o wysokosci grzywny
decyduje sad powszechny. W przypadku stwierdzenia wyrobow, ktére nie spetniaja wymagan
niepowodujacych powaznego zagrozenia, czyli majacych niewielki wplyw na bezpieczenstwo
uzytkownika, ktérych wyeliminowanie jest stosunkowo latwe, np. poprzez uzupelnienie
oznakowania, ostrzezef itp., wojewodzki inspektor kieruje do wprowadzajgcego do obrotu
lub do pierwszego dystrybutora na terenie Polski wniosek o usunigcie niezgodnosci lub
wycofanic z obrotu oraz przedstawienic dowodéw podjetych dziatan, na zasadzie
dobrowolnosci. Jesli przedsigbiorca nie podejmie dziatan dobrowolnych w wyznaczonym
terminie i nie usunie niezgodnosci, wowczas wojewddzki inspektor przekazuje akta kontroli
do organu nadzoru w celu wszczecia postgpowania administracyjnego na podstawie

przepisébw ustawy o systemie oceny zgodnosci. O kazdym przypadku popeinienia
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przestgpstwa okreslonego w przepisach ustawy wojewédzki inspektor, ktéry przeprowadzit

kontrolg ma obowiazek zawiadomi¢ wiasciwy organ scigania.

Na podstawie ustawy o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku zamiast sankcji karnych
naktadane sg przez Prezesa UOKIK kary administracyjne, m.in. za wprowadzenie wyrobu
niespelniajacego wymagan, bez przeprowadzenia procedury oceny zgodnosci, brak
oznakowania wyrobu (przykladowo brak podania danych kontaktowych producenta) i
odpowiednich dokumentéw (w zaleznosci od wymagan moze to by¢, np. instrukcja obstugi
lub montazu w jezyku polskim). Maksymalny wymiar kary wynosi 100 tys. zi.
Przedsigbiorca, ktory udowodni, ze skutecznie wyeliminowal niezgodnosci lub zagrozenia,
bedzie mogl unikna¢ kary. Kazdy producent, importer, dystrybutor, ktéry stwierdzi, ze
udostepnil na rynku produkt stwarzajacy zagrozenie, powinien niezwlocznie informowaé o
podjetych dziataniach naprawczych wlasciwe organy nadzoru rynku. Zgodnie z ustaws, na
przedsigbiorcg, ktoéry wprowadzit do obrotu wyrdb spetniajacy wymagania, ale stwarzajacy
zagrozenie, nie bedzie nakladana-kara pieni¢zna. Powinien on jednak przedstawi¢ dowody
potwierdzajace usunigcie zagrozegia: wycofanie z obrotu, zniszczenie lub odzyskanie od
uzytkownikow albo powiadomiénfé 0 stwarzanym zagrozeniu. Jesli tego nie zrobi, organ

nadzoru rynku moze nakazac takie dziatania.

Do momentu przyjecia przez pc;lskj Parlament przepiséw stuzacych stosowaniu przepisow
rozporzadzenia (UE) 2019/1020, k'qntrole prowadzone sa i stosowane sg srodki oraz
naktadane sankcje na dotychczasowych zasadach, tj. przewidziane w obecnic obowigzujacych
przepisach krajowych. Jednoczesnie do czasu przyjecia ustawy stuzacej stosowaniu
rozporzadzenia (UE)  2019/1020, zasady dotyczace prowadzenia postepowan
administracyjnych i naktadania kar w zakresie obecnych kompetencji Inspekcji Handlowej,

nie zmienily si¢ i akta kontroli nadal sg przekazywane Prezesowi UOKiK w celu wszezgeia

postepowania.

Aby ulatwi¢ konsumentom i przedsiebiorcom wyszukiwanie informacji zwigzanych z
bezpieczenstwem produktéw i ich zgodnoscia z przepisami, Prezes UOKIK prowadzi
publicznie dostepny rejestr, do ktérego wprowadza dane na temat wyrobéw niespetniajacych
wymagan lub stwarzajacych =zagrozenie dla konsumentéw wraz ze wskazaniem
przedsigbiorcow odpowiedzialnych za ich wprowadzenie na rynek. Od dnia 16 lipca 2021 r.
system ICSMS (System Informacyjny i komunikacyjny dzialajacy na podstawie art. 34
rozporzadzenia (UE) 2019/1020) jest podstawowym systemem wymiany informacji i




gromadzenia oraz przetwarzania danych zwigzanych z|egzekwowaniem zadan nadzoru rynku

na podstawie rozporzadzenia (UE) 2019/1020. Inspektorzy Inspekcji Handlowej maja
obowiazek wprowadza¢ dane do tego systemu, zgodnie z art. 34 ust. 4 i 5 rozporzadzenia
(UE) 2019/1020, czyli m.in. informacje o wynikach kontroli, zastosowanych $rodkach, czy

sprawozdania z badan oraz informacje o podjgtych przez podmioty dziataniach naprawezych.

- Kontrola wyrobéw pod kgtem spelniania ogélnych wymagan bezpieczenstwa:

W 2022 r. Inspekcja Handlowa, realizujac zalozenia strategii polityki konsumenckiej,
swoje dzialania skoncentrowala takze na prowadzeniy kontroli w zakresie speiniania przez
produkty ogélnych wymagan bezpieczenstwa okreslonych w ustawie z dnia 12 grudnia 2003r.
0 ogdlnym bezpieczenstwie produktéw (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz.222).
Monitoring rynku w zakresie ogdlnego bezpieczenstwa produktéw prowadzony byl, wzorem
lat ubieglych, gléwnie w oparciu o analizg wynikéw wezesniejszych kontroli zrealizowanych
przez Inspekcje Handlows. Planowe kontrole objely w glownej mierze obszary, w ktérych
stwierdzono najwiecej nieprawidlowosci, w szczegolnosci majacych bezposredni wplyw na
zdrowie lub zycie konsumentéw oraz sektory kontrolowane w odleglych okresach czasu.
Istotnym kryterium branym pod uwage byla rdéwniez masowosé uzytkowania oraz
popularno$¢ wsrod nabywcow poszezegdlnych produktow, jak réwniez adresatow, np. duze
grupy kupujgcych lub konsumenci wrazliwi (np. dzieci lub osoby starsze). Ich efektem bylo
eliminowanie z obrotu tych produktow, ktdére stwarzaja zagrozenie dla zdrowia lub zycia

uzytkownikéw. Ponadto kontrola z zakresu ogoélnego bezpieczenstwa produktow objgte

zostaly wyroby wymienione w systemic RAPEX (S;
Alert System) oraz unijnego systemu informacyjno -
rynku - ICSMS (Polski punkt kontaktowy zrzesza 10
oraz zgloszen pochodzacych od konsumentow, pr

ubieglym roku kontrolowano nastgpujace zagadnienia:

1. Kontrola bezpieczenstwa grilli (grille wielokrot
2. Kontrola bezpieczenistwa bidonéw dla dzieci (b
3. Kontrola bezpieczenstwa czujnikdw czadu (cz

uzytkowania w pomieszczeniach domowych —
4. Kontrola bezpieczenstwa naczyn zaroodpornj

uzytkowania w piekarnikach).

ystem Szybkiego Ostrzegania — Rapid
- komunikacyjnego dla celow nadzoru
organéw nadzoru rynku oraz UOKIK)

zedsigbiorcow i z innych Zrédel. W

nego uzytku i grille jednorazowe).
idony ze stomka).
ujniki do wykrywania tlenku wegla do

wspolny projekt z organami celnymi).

ych (naczynia ze szkla i ceramiki do




Oceniajac bezpieczenstwo produktéw uwzgledniono:

— cechy produktu, w tym jego skiad, opakowanie, instrukcje montazu i uruchomienia, a
takze bioragc pod uwage rodzaj produktu — instrukcje instalacji i konserwacji,

- oddziatywanie na inne produkty, jezeli mozna w sposdb uzasadniony przewidzieé, ze
bedzie on uzywany tacznie z innymi produktami,

— wyglad produktu, jego oznakowanie, ostrzeZenia i instrukcje dotyczace jego uzytkowania
i postgpowania z produktem zuzytym oraz wszelkie inne udostepniane konsumentowi
wskazowki lub informacje dotyczace produktu,

— kategorie konsumentéw narazonych na niebezpieczefistwo w zwigzku z uzywaniem

produktu, w szczego6lnosci dzieci i osoby starsze.
2. Kontrole jakos$ci paliw plynnych i gazu oraz paliw stalych:

Realizujgc caloroczny plan kontroli Inspekcji Handlowej na 2022 r., zgodnie z
wytycznymi Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie, jako
Zarzadzajacego Systemem Monitorowania i Kontrolowania Jakosci Paliw, kontynuowano_
kontrole w oparciu o ustaw¢ z dnia 25 sierpnia 2006 r. o systemie monitorowania i
kontrolowania jakosei paliw (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1315 ze zm.). Program
kontroli jakosci paliw dotyczyt kontroli: jakosci paliw ciektych, takich jak benzyny silnikowe
(zaréwno z zawarto$ciz do 5 % biokomponentow jak i z zawartoécia do 10 %
biokomponentéw) RON 95 i RON 98 oraz oleju napedowego, jakosci biopaliw cieklych, w
tym powszechnie dostgpnych tj. estrow stanowigcych samoistne paliwo oleju napedowego z
zawartoscig 20 % estrow, benzyn silnikowych zawierajacych od 70 % do 85 % bioetanolu
oraz biopaliw ciektych przeznaczonych do stosowania w wybranych flotach pojazdéw (nie sa
ogélnic dostgpne), biopaliw cieklych wytwarzanych przez rolnikéw na whasny uzytek, jakosei
gazu skroplonego (LPG) i sprgzonego gazu ziemnego (CNG), skroplonego gazu ziemnego
(LNG), innych paliw odnawialnych, innych niz biopaliwa ciekte, o ktérych mowa w ustawie z
dnia 25 sierpnia 2006r. o biokomponentach i biopaliwach ciektych (tekst jednolity: Dz. U. z
2022 r., poz. 403 ze zm.), zawartosci siarki w lekkim oleju opalowym; oznakowania
dystrybutoréw do biopaliw cieklych u whascicieli i uzytkownikéw wybranych flot, a takze
oznakowania zbiornikéw, w ktérych magazynowane sa biopaliwa ciekle przeznaczone do

wybranych flot pojazdéw; obowiazku sprawdzania, na zlecenie zarzadzajacego, czy nastapily
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zmiany danych zawartych w zgloszeniu dotyczacym zamiaru stosowania biopaliw ciektych w

wybranych flotach pojazdéw; obowigzku wprowadzz

zawartosci tlenu — wynoszacej 2,7 % masy oraz

objetosciowo lub eteru etylo-tert-butylowego lub eteru

15.0% na stacjach na ktorych wprowadzane sa do obr
5,0% do 10,0% objetosciowo bioetanolu lub od 15,09

tert-butylowego lub eteru etylo-tert-amylowego; oznal

mia do obrotu benzyn silnikowych o
bioetanolu — wynoszacej do 5.0 %
etylo-tert-amylowego — wynoszacej do
otu benzyny silnikowe zawierajace od
o do 22,0% objetosciowo eteru etylo-

kowania dystrybutoréw uzywanych na

stacjach paliwowych do benzyn silnikowych zawierajacych od 5,0% do 10,0% objgtosciowo

bioetanolu lub od 15,0% do 22,0% objgtosciowo eteru
tert-amylowgo; oznakowania dystrybutoréw uzywany

cieklych zawierajacych dodatki metaliczne; oznakowa

| etylo-tert-butylowego lub eteru etylo-
ych na stacjach paliwowych do paliw

nia miejsc tankowania paliw ciektych;

obowiazku sprawdzania koncesji, o ktorej mowa w art. 32 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 27

kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony srodowiska (tekst je

dnolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 2556 ze

zm.), w zakresie wytwarzania, magazynowania, przetadunku, przesylania lub dystrybucji oraz

obrotu paliwami, w tym obrotu paliwami z zagranica,

wzgledu na rodzaj dzialalno$ci prowadzonej pr
obowiazku sprawdzania decyzji o wpisie do rejestru
mowa w art. 32a ust. 1 ustawy z dnia 10 kwietnia
jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1385 ze zm.), jezeli je
dziatalnosci prowadzonej przez kontrolowanego przeds

Realizujac caloroczny plan kontroli Inspekc

wytycznymi Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
Zarzadzajacego Systemem Monitorowania 1 Kontro
kontrole jakosci paliw statych w oparciu o ustawg o s
jakosci paliw. Program kontroli jakosci paliw stalych
zgodnie z przepisami ustawy sg przeznaczone do uz
instalacjach spalania o nominalnej mocy cieplnej mn
paliw statych u przedsiebiorcéw wprowadzajacyct
jakosciowych okreslonych w rozporzadzeniu Ministr
sprawie wymagan jakosciowych dla paliw statych (Dz
statych u przedsigbiorcow wprowadzajacych do

jezeli taka koncesja jest wymagana ze
zez kontrolowanego przedsigbiorce:;
podmiotéw przywozacych, o ktérym
1997 r. - Prawo energetyczne (iekst
st ona wymagana ze wzgledu na rodzaj
siebiorce.

i Handlowej na 2022 r., zgodnie z
i Konsumentéow w Warszawie, jako
owania Jakosci Paliw, kontynuowano
ystemie monitorowania i kontrolowania
dotyczyt kontroli paliw statych, ktore
ycia w gospodarstwach domowych lub
iejszej niz 1 MW, w zakresie: jakosci
1 do obrotu paliwa stale, wymagan
a Energii z dla 27 wrze$nia 2018 r. w
U. z 2018 r., poz. 1890), jakosci paliw

obrotu paliwa stale oraz wymagan

wynikajacych z dokumentu potwierdzajacego spetnienie wymagan jakosciowych ($wiadectwa

jako$ci), przestrzegania przez przedsigbiorcow wpr

obowigzku wystawiania dokumentu potwierdzajaceg
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(Swiadectwa jakosci) oraz przekazywania kopii $wiadectwa jakosci kazdemu podmiotowi,
ktory nabywa paliwo state. W toku kontroli sprawdzane s3 takze obowigzki wynikajgce z art.
6 ¢ ustawy o systemie monitorowania i kontrolowania jakosci paliw, tj. czy przedsigbiorcy
przechowuja kopie swiadectw jakodci wystawionych na rzecz podmiotéw nabywajacych
paliwo stale przez okres 2 lat od dnia ich wystawienia. W zwigzku z ujawnionymi
uchybieniami, kontrolowanych przedsigbiorcow pouczano o obowiazujacych w tym zakresie
przepisach. Sposdb archiwizacji oraz prawidlowos¢ sporzadzania swiadectw jakosci paliw
stalych zostala poprawiona i dostosowana przez kontrolowanych przedsiebiorcow do
obowigzujgcych wymogow prawnych. W wielu przypadkach stwierdzono, iz przedsiebiorcy
nie wystawiali i nie przekazywali podmiotom nabywajgcym paliwa state swiadectw jakosci
paliw statych, zgodnie z zapisem art. 6¢ ustawy o systemie monitorowania i kontrolowania
jakosci paliw — w stosunku do tych podmiotow zostaly wszczete postepowania
administracyjne. Ponadto wszystkie te podmioty podjety w toku kontroli stosowne dziatania
eliminujace powyzsze nieprawidlowosci.

W zwigzku z wprowadzeniem zmian w wysokoséci podatku akcyzowego, m.in. na
paliwa, na polecenie Prezesa UOKIK inspektorzy kontroli w dnia 9 grudnia 2021 r. rozpoczeli
monitorowanie wysokosci stosowanych cen paliw (benzyny Pb95, oleju napedowego i gazu
skroplonego LPG), poprzez prowadzenie ich stalej obserwacji i monitoringu, na
wytypowanych stacjach, nalezacych do réznych podmiotéw gospodarczych, obejmujac stacje
koncernowe, sicciowe i prowadzone przez indywidualnych przedsigbiorcow, w celu
zweryfikowania, czy obnizenie podatku akcyzowego nic zostalo wykorzystane do
podniesienia marz na paliwa, czy nastgpujg zmiany wysokosci cen oferowanych na stacjach
paliwowych. Monitoring zostat ostatecznie zakonczony z dniem 17 marca 2022 r.

Ponadto Prezes UOKIK zlecil Inspekcji Handlowej w calej Polsce, przeprowadzenie
kontroli w skladach wegla, polegajacych na zbadaniu zasad dystrybucii paliw statych, w tym
dostepnosci wegla w sktadach, ustalenie stanéw magazynowych oraz zbadaniu sposobu
ksztattowania cen paliw statych. W trakcie prowadzonych kontroli sprawdzano obowigzki
wpisu i aktualizacji sprzedawanego asortymentu weglowego oraz jego cen przez
posredniczace podmioty weglowe do systemu teleinformatycznego funkcjonujgcego pod
adresem: cieplo.gov.pl, obowiazki wystawiania, przekazywania i przechowywania
oswiadczen o pochodzeniu wegla, oraz przestrzeganie obowiazkéw informowania o cenach
towarow i uslug, a takze weryfikowano rodzaj prowadzonych przez przedsigbiorcéw

dziatalnosci w oparciu o wpis do Krajowego Rejestru Sadowego lub do Centralnej Ewidencji

i Informacji Dzialalnosci Gospodarcze;.




Przeprowadzone w 2022 r. w ramach Systemu Monitorowania i Kontrolowania
Jakosci Paliw kontrole jakosci paliw potwierdzily, ze wskazane sa dalsze systematyczne
kontrole tego sektora rynku. Szczegotowe dane z tej tematyki zostaly zawarte w odrgbnym

3

sprawozdaniu pt. ..Sprawozdanie Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekeji
Handlowe] we Wroctawiu z kontroli jakosci paliw realizowanych w ramach Systemu
Monitorowania i Kontrolowania Jakoéci Paliw Statych w roku 2022 na terenie wojewodztwa

dolnoslaskiego™ (w zatgczeniu).

3. Kontrola legalnosci i rzetelnosci obrotu produktami i Swiadczenia ustug:

- Kontrola artykuléw niezywnoSciowych i uslug:

1. Kontrola prawidlowosci oznakowania i obrotu kosmetykami (lakiery do paznokei,
kosmetyki kolorowe, szampony).

2. Kontrola prawidlowosci obrotu wyrobami akcyzowymi (alkoholowymi i
nikotynowymi).

3. Kontrola prawidtowosci przekazywania przez przedsigbiorcéw informacji o cenach
towarow i ustug.

4. Kontrola legalnosci i rzetelnosci dziatania placowek handlowych i gastronomicznych
dzialajacych w miejscowosciach turystycznych, na dworcach kolejowych i
autobusowych oraz na stacjach paliw i gtéwnych szlakach komunikacyjnych (lokale
gastronomiczne).

5. Kontrola wyrobéw skorzanych w zakresie zawartosci chromu (VI) i amin
aromatycznych (obuwie skorzane, kapcie skorzane, rekawiczki skorzane, paski,
torebki).

6. Kontrola bizuterii, w tym bizuterii sztucznej na| zawarto$¢ niklu, kadmu i ofowiu.

7. Kontrola klejow pod katem zawartosei toluenu i chloroformu (kleje przeznaczone do
powszechnego uzytku: kleje cyjanoakrylowe, typu super glue, kropelka, kleje
kontaktowe, kleje polimerowe (rozpuszczalnikowe, typu butapren).

8. Kontrola kotiéw na paliwo stale 0 mocy nominalnej do 500 kW w zakresie wymagan

ustawy Prawo ochrony $rodowiska (badanie emisji).
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9. Kontrola wyrobéw wilokienniczych (odziez wierzchnia, wyroby ponczosznicze,
posciel przescieradia).

10. Kontrola prawidlowosci oznakowania opakowan jednostkowych produktow
biobojezych 1 wyrobow poddanych dziataniu produktow biobdjezych w sprzedazy
hurtowej i detaliczne;.

11. Kontrola farb i lakieréw zawierajacych lotne zwiazki organiczne (farby do uzytku
wewnatrz budynkoéw, farby do gruntowania).

12. Kontrola zimowych pltynéw i koncentratéw do spryskiwaczy szyb samochodowych na
zawarto$¢ metanolu oraz stopien krystalizacji oraz ptyny do chlodnic — stopien
krystalizacji.

13. Kontrola prawidlowosci obrotu bateriami (rdznego rodzaju baterie i akumulatorki).

W celu usprawnienia wzajemnej wspolpracy pomiedzy administracjami panstw
cztonkowskich w procesie wdrazania i stosowania przepiséw dyrektyw rynku wewnetrznego
UE Inspekcja Handlowa uczestniczy w systemie wymiany informacji na rynku wewnetrznym
— IMI (przeznaczony na potrzeby dyrektywy 2006/123/WE dots/czqcej ushug . na rynku
wewngetrznym oraz dyrektywy 2005/36/WE w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych),

stuzacym do wymiany informacji o ustugodawcach i ich dziatalnosci.

Dziatalnos$¢ Inspekcji Handlowej przejawia si¢ takze udzialem w II)rowadzeniu portalu
informacyjnego — RIPE, dotyczacego egzekwowania przepiséw natozonych rozporzadzeniem
REACH - rozporzadzenie Parlamentu i Rady (WE) nr 1907/2006 z dnia 18 grudnia 2006 r. w
sprawie rejestracji, oceny, udzielania zezwolen i stosowanych ograniczen w zakresie
chemikaliow, utworzenia Europejskiej Agencji Chemikaliéw, zmieniajace dyrektywe
1999/45/WE oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (EWG) nr 793/93 i rozporzadzenie
Komisji (WE) nr 1488/94, jak réwniez dyrektywe Rady 76/769/EWG i dyrektywy Komisji
91/155/EWG, 93/67/EWG, 93/105/WE i 2000/21/WE (Dziennik Urzgdowy UE L 396 z
30.12.2006 r. oraz sprostowanie w Dzienniku Urzgdowym UE L 136 z 29.5.2007 r.) i CLP —
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1272/2008 z dnia 16 grudnia
2008r. w sprawie klasyfikacji, oznakowania i pakowania substancji i mieszanin, zmieniajgee i
uchylajgce dyrektywy 67/548/EWG i 1999/45/WE oraz zmieniajgce rozporzadzenie (WE) nr
1907/2006 (Dziennik Urzedowy UE L 353/1 z31.12.2008 r.).
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W roku 2022 kontynuowane byly kontrole v
paliwo state o znamionowej mocy cieplnej nie wigksze)

sprawdzenie czy kotly spelniaja wymagania okreslone

vprowadzonych do obrotu kotléw na
niz 500 kW. Celem tych kontroli bylo

w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i

Finanséw z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie wymagan dla kottéw na paliwo stale (Dz. U. z

2017 r., poz. 1690 ze zm.), w szczegdlnoscei czy kociol
czy dokumentacja ta potwierdza, ze kociol spelnia

granicznych wartodci emisji paliw oraz granicznych w

w zatgczniku do ww. rozporzadzenia. Analizie, w

techniczna oraz dokonywane sg ogledziny kotloy

zamontowanym automatycznym sposobem zasilania pa

niezgodnie z ww. rozporzadzeniem, element konstruk

czy kotly z systemem oczyszczania spalin stanowig
posiadaja badania dopuszczajace kociol do obrotu 1 uz
tabliczki znamionowe kotlow zawieraja informacje ¢
paliwa stalego zalecanego przez producenta: czy w J

oraz kotléow przeznaczonych do zasilania wigeej niz

dokumentacji jest potwierdzenie, ze speiniajg one

warto$ci emisji oraz granicznych wartosci sprawno

palenisk oraz paliw statych zleconych przez producent:

posiada dokumentacje techniczng oraz
. wymagania dla kotlow w zakresie
arto$ci sprawnosci cieplnej, okreslonej
toku kontroli, podlega dokumentacja
v pod katem: czy w wyrobach z
liwem statym nie zostal zamontowany,
cyjny pozwalajacy na rgezne zasilanie;
cym integralng calos¢ konstrukcyjna,
ytkowania; czy instrukcje obslugi oraz
» rodzaju i parametrach jakosciowych
rzypadku kottow wielopaleniskowych
> jednym rodzajem paliwa stalego, w
wymagania w zakresie granicznych
ci cieplnej dla wszystkich rodzajow

d.

W przypadku stwierdzenia, ze kociol na paliwo stTe nie spetnia wymagan wojewodzki

inspektor Inspekcji Handlowej naktadal na przedsiebi
zwiazku z art. 171 ustawy — Prawo ochrony srodo
(réwniez w przypadku niespetniania wymagan o ktory
pienigzna wynosi do 5% przychodu przedsigbiorg
kalendarzowym, jednak nie mniej niz 10 000zt
administracyjne;j.

W ramach dziatalno$ci kontrolnej w ww. dzig
systemu CRAWLER, stuzacego do badania w sposd

.

internetowych (np. portali aukcyjnych) pod katem 2
kottéw niespelniajacych norm emisyjnych, okreslonyc
Finanséw z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie wymag
wskazaniem przedsiebiorcy wprowadzajacego do obro
Zakres oceny dokonywanej przez inspektoréow obeji

delegowanego Komisji (UE) 2015/1187 z dnia 2
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orce, na podstawie art. 321 k ust. 1 w
wiska, administracyjng kar¢ pienigezna
ch mowa w ww. rozporzadzeniu). Kara
'y osiggni¢tego w poprzednim roku

i nakladana jest w drodze decyzji

»dzinie Inspekcja Handlowa korzysta z

b zautomatyzowany zawartosci witryn

ramieszczania na nich ofert sprzedazy
h w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i

van dla kotlow na paliwo stale wraz ze

tu kotly niezgodne z przepisami prawa.

muje rowniez przepisy rozporzadzenia

)7 kwietnia 2015 r. uzupeiajacego




dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/30/UE w odniesieniu do etykiet
efektywnosci energetycznej dla kottow na paliwo stale i zestawdw zawierajacych kociol na
paliwo stale, ogrzewacze dodatkowe, regulatory temperatury i urzadzenia sloneczne,
obejmujace obowiazki dostawcdw, dystrybutorow oraz informacje, ktére powinny byc
podawane w przypadku sprzedazy, wypozyczania lub sprzedazy ratalnej przez Internet. W
przypadku stwierdzenia przez inspektorow niezgodnosei, takich jak np. nieprawidlowo
uwidocznionej etykiety energetycznej lub brak uwidocznionej etykiety energetycznej, albo
brak dolgczonej karty produktu tutejszy organ moze zastosowaé¢ w szczegolnosci srodki
miekkie (pismo) lub kontrole. W takich przypadkach przedsiebiorca (o ile zaistnieje
mozliwos¢ znalezienia odpowiedzialnego za produkt przedsigbiorcy) informowany jest takze
0 naruszeniu przepisow ustawy z dnia 14 wrzesnia 2012 r. o etykictowaniu energetycznym
produktow zwigzanych z energig (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 378) przewidujacej w
art. 17 ust. 1 mozliwos¢ nalozenia kary pienigznej przez wlasciwego migjscowo
wojewddzkiego inspektora inspekcji handlowej, ktorej podstawa obliczenia jést kwota
stanowigca przeci¢tne wynagrodzenie w gospodarce narodowej ogioszone w Komunikacie

Prezesa GUS za rok poprzedzajacy rok nalozenia kary,
Inne kontrole:

W 2022 r. Inspekcja Handlowa objeta rowniez kontrolg produkty, pod wzgledem
zgodnosci z deklarowana przez producentéw szczegolows charakterystyka, a takze z
informacjami zamieszczonymi na opakowaniach jednostkowych lub reklamach. W toku
kazdej kontroli sprawdzano takze oznakowanie produktéw czy spelnia wymagania okre$lone
prawem oraz czy nie wprowadza konsumentéw w biad. Przy doborze tematéw kontroli
uwzgledniono obszary, w ktorych wystepuja najwieksze zagrozenia naruszen interesow
konsumentéw, takie jak: nieuczciwa promocja produktéw, niewlasciwa informacja o
towarach i ich cenach oraz inne praktyki naruszajace interesy konsumentow.

W roku 2022 r. tutejszy Inspektorat prowadzit takze dziatania w formie kontroli wtasnych
oraz interwencyjnych, w oparciu o skargi uzyskiwane od konsumentéw i przedsigbiorcow
oraz w oparciu o informacje otrzymywane z pozostalych organéw nadzoru rynku i organizacji
konsumenckich. Kontynuowano kontrole prawidlowosci funkcjonowania placéwek
handlowych, w szczegélnosci w zakresie uwidaczniania cen i innych informacji

przewidzianych przepisami, uwidaczniania wywieszek o szkodliwosci spozywania alkoholu,
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rzetelnosci obshugi nabywcoéw poprzez dokonywanie zakupu kontrolnego (art. 3 ust. 1 pkt 1
ustawy o Inspekcji Handlowe;.
W toku kontroli prawidlowodci $wiadczeniz ustug| sprawdzano jako$¢ i rzetelnoéé ich
wykonania przez ustugodawce, a takze analizowano umowy, czy nie zawierajg
niedozwolonych klauzul i warunkow ograniczajgcych prawa konsumenta. W przypadku
podejrzenia stosowania  czynow nieucztiwej konkurencji naruszajgcych interesy
konsumentdéw oraz ujawnienia stosowania nieuczceiwych praktyk rynkowych naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentow sprawy byity kierowane do Prezesa UOKIK, jako organu

wlasciwego.

Dzialalnos¢ w zakresie postgpowania w ramach popzasadowego rozwiazywania sporéw

konsumenckich (ADR), stalego sadu polubownego i poradnictwa konsumenckiego:

W 2022 r. Wojewodzki Inspektorat Inspekeji Handlowej we Wroctawiu niést pomoc
konsumentom przy rozwigzywaniu sporéw z przedsigbiorcami i rozpatrzyl we wlasnym
zakresie 419 spraw, w tym 392 wnioski z 2022 1. | oraz 27 spraw y pozostale z 2021 r.
Jednoczesnie wydzialy kontrolne reagujac na sygnaty i informacje przekazywane przez
mieszkancow naszego wojewodztwa przeprowadzity we wiasnym zakresie 342 kontrole w
placowkach handlowych i ustugowych.

Szczegdtowy zakres tematyczny wnioskow 1 informacji, dotyczyl m.in. problemow z
jakoscia obuwia, odziezy, sprzetu AGD i RTV. mebli| sprzetu komputerowego (we wiasnym
zakresie przeprowadzono 97 kontroli oraz 331 procedur ADR), nieprawidlowosci w
oznaczaniu cenami (we wilasnym zakresie przeprowadzono 222 kontrole), niskiej jakosci
ustug remontowo-budowlanych, motoryzacyjnych. napraw sprzetu elektronicznego i braku
mozliwosci spisania umowy lub stosowania zawyzonych cen ustug (we wiasnym zakresie

przeprowadzono 23 kontrole oraz 88 procedur ADR).

Wplywajace do tutejszego Inspektoratu wnioski ADR od konsumentow o wszczgcie
procedury pozasadowego rozwiazania sporu byly procedowane w trybie mediacji (303) lub
koneyliacji (116) przy czym 83 sprawy zostaly zatatwione w inny sposéb w sytuacji, kiedy

inspektorat nie posiadat kompetencji do udzielenia pomocy lub kiedy przedsigbiorca odméwit

udziatu w procedowaniu, co stwierdzono juz na etapje weryfikacji dokumentéw. W tych 83

przypadkach konsumenci otrzymali porade, gdzie moga dochodzi¢ swoich roszczen.
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Staly Sad Polubowny:

Liczba wnioskow zlozonych do Stalego Sadu Polubownego w 2022 r. wyniosta 39. Laczna
wartosc roszczen stanowita kwote 122374,00 zt. Whnioski dotyczyly:

— sprzetu RTV 1 AGD —4 wnioski,

— sprzgtu elektronicznego — 1 wniosek,

— odziezy — 2 wnioski,

— obuwia - 14 wnioskow,

— mebli — 6 wnioskéw,

— innych — 6 wnioskow,

— ushug innych — 5 wnioskow,

— ustug remontowo — budowlanych — 1 wniosek.

W omawianym okresie 13 przedsiebiorcow nie wyrazito zgody na rozpatrzenie spraw
przez sad polubowny, natomiast 13 przedsigbiorcéw nie odpowiedzialo na propozycje zapisu
na sad polubowny, zachowujac milczenie. Z powodu braku wihasciwosci rzeczowej Sadu 1
wniosek pozostawiono bez dalszego biegu, 3 wnioski zwrécono (bez rozpatrzenia) wobec
nieuzupetnienia brakéw formalnych wniosku. Strony postepowan zawarly lacznie 8 ugdd, w
tym 1 - przed Sadem, a pozostale 7 — w postepowaniu wstgpnym. Jednoczesnie Sad
rozpatrzyt w minionym roku 8 spraw (poprzez wydanie 2 ugod, 2 przypadkoéw pozostawienia
wnioskOw bez rozpatrzenia z uwagi na milczenie stron, 4 postanowief o zwrocie wniosku z
racji braku zgody na rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny), ktore wplynely w 2021 r. i
pozostaty do rozpatrzenia w roku 2022. W toku pozostaje 9 spraw wszczetych w 2022 r.

Poradnictwo konsumenckie:

Sie¢ poradnictwa konsumenckiego obejmuje teren dzialania Inspektoratu (Wroclaw
oraz Delegatury w Jeleniej Gorze, Legnicy i Walbrzychu) i umozliwia konsumentom oraz
przedsigbiorcom uzyskanie informacji o obowigzujacych przepisach w zakresie reklamacji i
obrotu handlowego. Porady i instruktaze udzielane s3 bezpodrednio, telefonicznie oraz
pisemnie.

W 2022 roku udzielono ogdlem 5323 porady i instruktaze, z czego:
— konsumentom — 4302,

— przedsigbiorcom — 1021.
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Problematyka porad, dotyczyla przede wszystkim gwarancji, rekojmi (3119), a takze innych
zagadnien (2204).

W 2022 r. tutejszy Inspektorat prowadzi! biezace poradnictwo i dziatalnosé
edukacyjno-informacyjna w zakresie obowiazuiacych ustaw i innych przepiséw regulujgcych
obrot towarowy. W ramach realizacji zadan wspélpracowano z innymi organami kontrolnymi

dziatajacymi na terenie wojewodztwa dolnosiaskiego oraz rzecznikami konsumentow.
Wybrane dane statystyczne dotyczace przeprowadzonych kontroli:

Liczba przeprowadzonych kontroli ogdlem — 1428.

Sprawy o wykroczenia:

liczba wnioskdéw o ukaranie ogolem — 12;

liczba natozonych mandatow karnych — 72;

|

warto$¢ grzywien natozonych w drodze mandatu - 11200,00 zi;

kwota grzywien orzeczonych przez sady - 2700,00 zt.

W 46 przypadkach wobec spraweéw wykroczen na zasadzie art. 41 kw odstgpiono od
ich ukarania poprzestajac na pouczeniu.

Liczba zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa skierowanych do
organdw Scigania — 3.

W 2022 r. wydano tacznie 191 decyzji administracyjnych i postanowien. Wojewodzki
Inspektor Inspekcji Handlowej ma umocowanie do wydawania rozstrzygnig¢ w formie
decyzji administracyjnych, w szczegdlnosci, na podstawie nastepujacych przepisow prawa:

— art. 18 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst
jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 1706) polegajacych na wycofaniu z obrotu produktow
lub niezwlocznym usunigciu stwierdzonych nieprawidlowosci ze wzgledu na
bezpieczenstwo lub interes konsumentow albo interes gospodarczy panstwa,

— art. 18 a ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst
jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 1706) polegajacych na zakazie dalszego
przekazywania substancji, jej mieszaniny lub wyrobu z uwagi na przekroczenie ich
dopuszczalnych ~ zawartosci okreslonych w przepisach wydanych ma podstawie
ustawy z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (tekst
jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1816),

— art. 40 k ust. 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (tekst

jednolity: Dz. U. z 2023, poz. 215) polegajacych na zakazie udostgpniania wyrobu
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niespelniajacego zasadniczych, szezegétowych lub innych wymagan, przez okres nie
diuzszy niz 2 miesigce (w przypadku wszczgeia przez Prezesa UOKIK postepowania
w sprawie wprowadzenia do obrotu wyrobu niezgodnego z zasadniczymi
wymaganiami okres obowigzywania zakazu moze zosta¢ przediuzony do czasu
zakonczenia tego postgpowania, w przypadku gdy organ nadzoru stwierdzi, ze wyréb
Spe%n:ia zasadnicze wymagania, wydaje decyzj¢ o umorzeniu postepowania),

art. ?-5 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i
nadzoru rynku (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1854), polegajacych na zakazie
udostepniania na okres nie diuzszy niz 3 miesigece wyrobow niespelniajgcych
wymagan lub stwarzajgcych zagrozenie,

art. 140 m ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym
(tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 988 ze zm.) nakladajacych kare pieniezng z
tytutu wprowadzenia do obrotu wyrobow bez potwierdzenia spelniania wymagan
technicznych, tj. posiadania odpowiedniego $wiadectwa homologacji,

art. 56 ust. 1 pkt 10 ¢ lub ust. 12 ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o gospodarce
opakowaniami i odpadami opakowaniowymi (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz.
160) wymierzajgcych karg pieni¢zng za niewykonanie obowigzku pobrania oplaty
recyklingowej od nabywajacego lekka torb¢ na zakupy z tworzywa sztucznego, lub
przekazywania przez sprzedawcow prowadzacych jednostke handlu detalicznego i
sprzedajacych produkty w opakowaniach uzytkownikom tych produktéw informacii o
opakowaniach i odpadach opakowaniowych w zakresie: dostgpnych systemow zwrotu,
zbierania 1 odzysku, w tym recyklingu, odpadéw opakowaniowych, wlasciwego
postgpowania z odpadami opakowaniowymi albo znaczenia oznaczen stosowanych
ma opakowaniach, co najmniej przez wywieszenie informacji w miejscu sprzedazy,
art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 14 wrzesnia 2012 r. o etykietowaniu energetycznym
produktow zwigzanych z energia (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 378)
wymierzajagcych administracyjna kar¢ pienigzna w zwigzku z niedopetnieniem
obowigzkéw umieszczenia na udostgpnionych opraw os$wietleniowych w punkcie
sprzedazy etykiet efektywnosci energetycznej,

art. 6 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towar6éw i ustug
(tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz. 168) naktadajacych karg pienigzna w zwiazku z

niewykonaniem obowigzku uwidocznienia ceny oraz ceny jednostkowej towaru
(ushugi),
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— art. 35 a pkt 9 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o systemie monitorowania i
kontrolowania jakosci paliw (tekst iednelity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1315 ze zm.)
wymierzajacych karg pienigzna w zw;iqiku 7z nigwykonaniem przez przedsigbiorcow w
momencie wprowadzania do obrotu paliwa stalego dokumentéw potwierdzajacych
spelnienie przez paliwo stale wymagari jakosciowych , tj. $wiadectwa jakosci,
wystawieniem swiadectwa jakosci, W ktorym wartodei parametrow paliwa stalego sa
niezgodne ze stanem faktycznym albo nie przekazuje kopii $wiadectwa jakosci
podmiotowi, ktéry nabywa paliwo state.

— art. 198 d ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (tekst
jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz. 344) wymierzajacej kar¢ pienigzng przedsigbiorcy
prowadzacemu dziatalno§¢ w zakresie pogrednictwa w obrocie nieruchomosciami z
tytulu niedopetnienia obowiazku ubezpicczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
posrednika w obrocie nieruchomosdciami,

— art. 91 pkt 25 i 26 ¢ ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zuzytym sprzgcie
elektrycznym i elektronicznym (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1622)
wymierzajacych administracyjna kare pienigzng w zwigzku z nieumieszczeniem w
formie widocznych komunikatow przez przedsigbiorcow w sposoéb umozliwiajacy
zapoznanie si¢ konsumentow, do‘t&czacych nieodplatnego odbioru w punkcie
sprzedazy zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego tego samego rodzaju co
sprzet sprzedawany, nieodplatnego odbioru zuzytego sprzgtu w miegjscu dostarczenia
nowego tego samego rodzaju (sprzedaz na odleglos¢), obowigzkow nieodptatnego
przyjmowania zuzytego sprzetu o wymiarach zewnetrznych nieprzekraczajacych 25
cm bez koniecznosei zakupu nowego przez sprzedawcoéw prowadzacych jednostke
handlu detalicznego wicksza niz 400 m* oraz zawierajgcych informacje o punktach
zbierania zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego,

— art. 321 k ust. 1 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony $rodowiska (tekst
jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 2556 ze zm.) wymierzajacych karg pienigzng w
zwigzku z niespelnieniem wymagan dla kotléw na paliwo state,

— art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst jednolity:
Dz. U. z 2020 r., poz. 1706) zobowiazujgcych kontrolowanego do uiszczenia kosztow
przeprowadzonych badan laboratoryjnych, w wyniku ktérych wykazano, ze produkt
nie spetnia wymagan okreslonych w przepisach odrgbnych lub w deklaracji,

— art. 40 j ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (tekst jednolity:
Dz. U. z 2023, poz. 215) zobowiazujacych osoby, ktére wprowadzity wyréb do
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obrotu lub oddaly do uzytku do pomemema soptat zwigzanych z badaniami tych
wyrobéw w przypadku niespelniania zasadniczych lub szczegélowych wymagan,

art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o systemie monitorowania i
kontrolowania jakosci paliw (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1315 ze zm.)
zobowigzujacych kontrolowanych przedsiebiorcow do zwrotu kosztow stanowigcych
rownowartosé przeprowadzonyéh badafi probki paliwa, w przypadku gdy
przeprowadzone badania wykazaly, ze paliwo nie spelnia wymagarn jakosciowych
okreslonych w ustawie,

art. 24 ust. 1 a) ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o systemie monitorowania i
kontrolowania jakosci paliw (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1315 ze zm.)
zobbwia.zujqcych kontrolowanych przedsiebiorcéw do zwrotu kosztéw stanowié,cych
réwnowartos¢ przeprowadzonych badan probki paliwa statego i probki kontrolnej
paliwa stalego oraz kosztéw poboru prébki paliwa stalego, w przypadku, gdy
przeprowadzone badania wykazaly, Ze paliwo stale nie spelnia wymagan
Jakoscmwych okreslonych w ustawie lub $§wiadectwie jakosci paliw statych, B
art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosm 1‘
nadzoru rynku (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 1854) zoboquujqcych_
podmioty gospodércze, ktére wprowadzity wyréb do obrotu lub oddaly dol uzytku do.
poniesienia oplat zwigzanych z badaniami tych wyrobéw w przypadku mespehuama

wymagan lub stwarzania zagrozen (wydawane w formie postanomema)

Laczna kwota administracyjnych kar pienigznych nalozonych lub wymierzonych przez

tutejszy organ w trybie decyzji lub postanowien wyniosta 178749,00 zt.

W trybie art. 16 ust. 1 pkt 5 cyt. wyzej ustawy o Inspekcji Handlowej w toku kontroh

wydano 252 73dania o usunigcie uchybien porzadkowych i organizacyjnych.

W ramach wspélpracy z organami celnymi Inspekeja Handlowa wydata 139 opinii o

produktach, dotyczacych spetiania zasadniczych wymagan przez wyroby sprowadzane spoza
Unii Europejskiej (51 opinii) i ogdlnego bezpieczenstwa produkiéw (42 opinie) oraz innych
niezywnosciowych (46 opinii). Scista wspélpraca w omawianym zakresie umozliwia
zatrzymanie na granicy wyrobdw, ktére nie speiniajg przepisow. obowiazujacych we
Wspélnocie. Od 16 lipca 2021 r. art. 27 lit. a) rozporzadzenia (UE) 2019/1020 wprowadﬁl
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wydtuzenie z trzech do czterech dni roboczych terminu na wydanie opinii dla organéw celno-
skarbowych w ramach procedury okreslonej w art. 25-28 rozporzadzenia (UE) 2019/1020.
: A

Realizujgc swoje zadania ustawowe .w 2022 r. Wojewodzki Inspektorat Inspekcji
Handlowej we Wroctawiu wspétpracowat z licznymi instytucjami takimi jak: Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, Urzedy Miar, Inspckcja'Jakoéci Handlowej Artykuléw Rolno-
Spozywezych, Inspekcja Ochrony Srodowiska, Inspekcja Farmaceutyczna, Stacje Sanitarno —
Epidemiologiczne, Panstwowa Inspekcja Pracy, Inspekcja Sanitarna, Inspekcja
Weterynaryjna, Urzedy Skarbowe, Urzq& Kontrpli Ska:rbowej, Izba Skarbowa, Urzad
Komunikacji Elektroniéznej, Rzecznik Finansowy, Prokuratury, Komisariaty Policji, Straz
Miejska, Urzgdy Miast i Gmin, Urzad Marszalkowski,'Domoéléski Urzad Wojewodzki.

Dolrosiaski Woj
inspektor Inspekcji Handyowe|

rdJanusy Szydlowski
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