Zarzgdzenie Nr 6
Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekeji Handlowej we Wroclawiu
z dnia 30 czerwca 2020r. w sprawie ustalenia Regulaminu organizacyjnego
Wojewédzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej we Wroclawiu.

Na podstawie § 4 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 26 lipca 2001 r. w sprawie
zasad organizacji wojewddzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2018r. , poz.
1173) oraz § 2 wust. 4  Statutu Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej
we  Wroclawiu, nadanego Zarzadzeniem: Nr 173 Wojewody Dolnoslaskiego

z dnia 26 czerwca 2020r. zarzadza sig, co nastepuje:

§1
1. Ustala si¢ Regulamin organizacyjny Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej

we Wroctawiu.

2. Regulamin, o ktérym mowa w ust. 1 stanowi zalgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Regulamin wehodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez Wojewode Dolnoslaskiego.

§3
I. Traci moc Zarzadzenie Nr 13 Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowej z dnia 22 sierpnia 2017 r. w sprawie ustalenia Regulaminu organizacyjnego

Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej we Wroctawiu.

2. Traci moc Regulamin organizacyjny zatwierdzony przez Wojewod¢ Dolnoslaskiego

w dniu 24 sierpnia 2017 r.
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ROZDZIALT
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla organizacj¢ wewnetrzna, tryb pracy oraz zakres dzialania
komorek  organizacyjnych ~ Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji  Handlowej
we Wroclawiu.

§ 2. Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej we Wroctawiu dziata na
podstawie:

1) ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1668,
z pdzn. zm.);

2) ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwie (Dz. U. z 2019 r. poz. 1464);

3) rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 26 lipca 2001 r. w sprawie zasad
organizacji wojewddzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2018r. poz.
1173);

4) Statutu Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu;

5) Statutu Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej we Wroctawiu;

6) niniejszego Regulaminu;

7) innych przepisow wewnetrznych.

§ 3. 1. Siedzibg Wojewoddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej we Wroctawiu
jest miasto Wroctaw.

2. Wlasciwos¢ miejscowa Inspektoratu obejmuje teren  wojewddztwa
dolnoslaskiego.

3. Delegatury Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej we Wroclawiu
obejmuja zasiggiem swojego dziatania powiaty:

1) Delegatura w lJeleniej Gorze z siedziba w Jeleniej Gorze — bolestawiecki,
jeleniogdrski, kamiennogorski, lubanski, Iwowecki, zgorzelecki, miasto na prawach
powiatu Jelenia Gora;

2) Delegatura w Legnicy z siedziba w Legnicy — glogowski, jaworski, legnicki, lubinski,
polkowicki, ztotoryjski, miasto na prawach powiatu Legnica;

3) Delegatura w Walbrzychu z siedziba w Walbrzychu — dzierzoniowski, klodzki,
Swidnicki, zabkowicki i miasto na prawach powiatu Watbrzych.

4. W uzasadnionych przypadkach kontrole moga by¢ przeprowadzane
z pominigciem wlasciwosci miejscowej delegatury.

§ 4. llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1) inspektoracie — rozumie si¢ przez to Wojewodzki Inspektorat Inspekcji Handlowej
we Wroctawiu;

2) wojewodzkim inspektorze — rozumie si¢ przez to Dolnoslaskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej we Wroclawiu;

3) zastgpcy — rozumie si¢ przez to Zastepce Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Inspektora
Inspekeji Handlowej we Wroclawiu;

4) komorce organizacyjnej - rozumie si¢ przez to wydziaty
oraz  delegatury Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej
we Wroctawiu;
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5) kierowniku komorki organizacyjnej — rozumie si¢ przez to naczelnikow wydziatow,
Glownego Ksiggowego, dyrektorow delegatur Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej we Wroctawiu;

6) delegaturach — rozumie si¢ przez to Delegatury Wojewddzkiego Inspektoratu
Inspekeji Handlowej we Wroclawiu;

7) dyrektorze delegatury — rozumie si¢ przez to Dyrektora Delegatury Wojewodzkiego
Inspektoratu Inspekeji Handlowej we Wroctawiu;

8) wydzialach kontroli — rozumie si¢ przez to Wydzial Kontroli Handlu i Ustug oraz
Wydzial Kontroli 1 Bezpieczenstwa Produktow.

ROZDZIAL 11
STRUKTURA ORGANIZACYJNA

§ 5. 1. Inspektorat jest jednostka budzetowa, przy pomocy ktorej wojewddzki
inspektor, wchodzacy w sklad zespolonej administracji rzadowej, wykonuje zadania
Inspekeji Handlowej na terenie wojewddztwa dolnoslaskiego.

2. Inspektorat jest pracodawca w rozumieniu przepisow z zakresu prawa pracy.
W imieniu pracodawcy czynnosci z zakresu prawa pracy wykonuje wojewodzki
inspektor.

3. W skiad inspektoratu wchodza:

1) Wydzial Kontroli Handlu i Ustug - KHU;

2) Wydzial Kontroli i Bezpieczenstwa Produktow - KBP;

3) Wydzial do Spraw Pozasadowego Rozwigzywania Sporow Konsumenckich - SK;

4) Wydziatl Prawno-Organizacyjny - PO;

5) Delegatura Inspektoratu z siedzibg w Jeleniej Gorze - DIG;

6) Delegatura Inspektoratu z siedzibg w Legnicy - DL;

7) Delegatura Inspektoratu z siedziba w Watbrzychu - DW;

8) Wydzial Budzetowo-Administracyjny - BA;

9) Sekretariat Stalego Sadu Polubownego - SSP;

10) Sekretariat do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporéw Konsumenckich -
SSK;

11) Stanowisko do Spraw Osobowych - OS;

12) Stanowisko do Spraw Obronnych - OB;

13) Stanowisko do Spraw Informatyki - SDI;

14) Pelnomocnik do Spraw Informacji Niejawnych - IN;

15) Inspektor Ochrony Danych - IOD.

4. Przy wojewodzkim inspektorze dziata Staty Sad Polubowny, utworzony
i funkcjonujacy na podstawie odrgbnych przepisow, uméw i regulaminow.
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ROZDZIAL 111
ZASADY KIEROWANIA PRACA INSPEKTORATU

§ 6. 1. Na czele inspektoratu stoi wojewddzki inspektor, ktory kieruje caloksztaltem
dziatalnosci inspektoratu i reprezentuje go na zewnatrz.

2. Wojewodzki inspektor kieruje inspektoratem przy pomocy zastepcy
1 kierownikéw komorek organizacyjnych.

3. Zastgpca wykonuje zadania ustalone przez wojewddzkiego inspektora oraz
realizuje w calosci zadania i kompetencje wojewddzkiego inspektora w czasie jego
nieobecnosci.

4. W razie nieobecnosci wojewddzkiego inspektora i zastepcy ich zadania
wykonuje  wyznaczony naczelnik wydzialu, w  zakresie udzielonych przez
wojewodzkiego inspektora upowaznien.

§ 7. 1.Do kompetencji wojewddzkiego inspektora nalezy w szczegdlnosci:

1) wykonywanie zadan i kompetencji okreslonych w przepisach o Inspekcji Handlowej;

2) ustalanie planow pracy uwzgledniajacych opracowywane przez Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw kierunki dziatania i okresowe plany kontroli
oraz potrzeby okreslone przez Wojewode Dolnoslaskiego:;

3) wydawanie decyzji administracyjnych 1 postanowien oraz aktéw prawa
wewnetrznego;

4) powolywanie i odwotywanie Przewodniczacego Stalego Sadu Polubownego;

5) przedkladanie sprawozdan z dziatalno$ci inspektoratu Prezesowi Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw oraz Wojewodzie Dolnoslaskiemu;

6) prowadzenie listy rzeczoznawcow do spraw jakosci produktow i ustug;

7) zatwierdzanie planéw finansowych inspektoratu i dysponowanie $rodkami
budzetowymi;

8) zawieranie i rozwigzywanie umow o pracge z pracownikami inspektoratu,
dokonywanie przeszeregowan i awansow pracownikow, ustalanie wysokosci
wynagrodzen;

9) zatwierdzanie opisow stanowisk pracy i zakresdw czynnosci pracownikow
inspektoratu;

10) nadzor nad zalatwianiem skarg i wnioskow oraz petycji;

11) zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej;

12) koordynowanie dziatalnosci w zakresie obronnosci kraju i obrony cywilnej, ochrony
informacji  niejawnych, bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz ochrony
przeciwpozarowej.

2. Wojewddzki inspektor moze upowazni¢ zastepcee, a takze innych pracownikdow
inspektoratu w formie pisemnych upowaznien i pelnomocnictw do wydawania decyzji
1 postanowien lub wykonywania innych czynnosci w jego imieniu.

§ 8. Do kompetencji zastepcy nalezy w szczegolnosci:

1) organizowanie postgpowan w zakresie pozasgdowego rozwigzywania Sporow
konsumenckich i kontrolnych w podlegtych komorkach organizacyjnych;

2) analiza wynikow dzialalno$ci nadzorowanych komdrek organizacyjnych
1 przedstawianie ich wojewodzkiemu inspektorowi;
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3) udzial w naradach w podleglych komorkach organizacyjnych;

4) nadzor nad poradnictwem konsumenckim .prowadzonym przez podlegle komorki
organizacyjne;

5) ocena pracy nadzorowanych komoérek organizacyjnych;

6) skladanie wojewodzkiemu inspektorowi wnioskéw w sprawach kadrowych
dotyczacych pracownikow bezposrednio nadzorowanych;

7) wykonywanie innych zadan zleconych przez wojewddzkiego inspektora.

§ 9. 1. Wojewddzki inspektor sprawuje bezposredni nadzor nad praca:

1) Wydziatu Kontroli Handlu i Ustug;

2) Wydziatu Kontroli i Bezpieczenstwa Produktdw;
3) Wydziatlu Prawno-Organizacyjnego;

4) Wydzialu Budzetowo-Administracyjnego;

5) Stanowiska do Spraw Osobowych;

6) Stanowiska do Spraw Obronnych;

7) Stanowiska do Spraw Informatyki;

8) Pelnomocnika do Spraw Informacji Niejawnych;
9) Inspektora Ochrony Danych.

2. Zastepea sprawuje bezposredni nadzor nad praca:
1) Wydziatlu do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporéw Konsumenckich;
2) Sekretariatu do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporéw Konsumenckich;
3) Sekretariatu Stalego Sadu Polubownego;
4) Delegatury w Jeleniej Gorze;
5) Delegatury w Legnicy;
6) Delegatury w Watbrzychu.

3. Zastgpca podlega bezposrednio wojewddzkiemu inspektorowi i odpowiada przed
nim za nalezyte i prawidlowe wykonywanie zadan przez nadzorowane komorki
organizacyjne.

4. Szczegdlowy zakres obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnosci zastepey oraz
kierownikow komorek organizacyjnych, okreslaja indywidualne zakresy czynnosci
sporzadzone przez wojewodzkiego inspektora.

5. Szczegélowy zakres obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnoscei pozostatych
pracownikow okreslaja indywidualne zakresy czynnosci sporzadzone przez kierownika
komorki organizacyjnej, bedacego ich bezposrednim przetozonym.

6. Pracownicy inspektoratu wykonujg zadania i obowiazki okreslone przez
wojewodzkiego inspektora w indywidualnych zakresach czynnosci oraz wynikajace
z postanowien niniejszego Regulaminu i innych obowiazujacych przepiséw, a takze
zawarte w indywidualnych upowaznieniach wydanych przez wojewodzkiego inspektora.

7. Za prawidlowe wykonywanie zadan pracownicy odpowiadaja bezposrednio
przed kierownikiem komorki organizacyjnej.

§ 10. Pracq komorek organizacyjnych inspektoratu, o ktéorych mowa w § 5 ust. 3,
kieruja odpowiednio:
1)  Wydzialem Budzetowo-Administracyjnym — Gtowny Ksiegowy:
2) pozostalymi wydziatami — naczelnicy wydziatow;
3) Delegaturami — dyrektorzy delegatur.
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§ 11. 1. Dyrektor delegatury kieruje pracq delegatury, w tym koordynuje prace
podlegtych mu pracownikéw i czuwa nad przestrzeganiem przez nich dyscypliny pracy.

2. Dyrektor delegatury dziata z upowaznienia wojewddzkiego inspektora.

o )

3. Dyrektor delegatury uprawniony jest do podejmowania dziatan i decyzji
zwigzanych z dzialalnoscia delegatury, z wyjatkiem zastrzezonych do wylacznej
kompetencji wojewodzkiego inspektora.

4. Dyrektor delegatury jest odpowiedzialny przed wojewddzkim inspektorem
1 zastepca za caloksztatt dzialalnosci delegatury w szczegoélnoscei za:

1) sprawowanie  bezposredniego  nadzoru nad  pracownikami  delegatury
i stanowiskami wchodzacymi w sktad delegatury;

2)  organizowanie i koordynowanie pracy oraz udzielanie pracownikom wskazowek,
porad i pomocy w realizacji zleconych zadan;

3)  staly nadzor nad wykonywaniem obowigzkow stuzbowych przez pracownikéw oraz
inicjowanie nowych form i metod pracy;

4)  analiz¢ i przeglad upowaznien wydawanych pracownikom;

5)  przedstawianie stanu realizacji zadan bezposredniemu przeltozonemu;

6)  wspolprace z naczelnikami wydziatow;

7)  sporzadzanie ocen okresowych pracownikow, opiséw stanowisk pracy, zakresow
czynnosci, wnioskow w sprawie awanséw i nagréd oraz opinii dotyczacych
pracownikow delegatury;

8)  opiniowanie urlopdw wypoczynkowych podlegtych pracownikéw, w tym
wyznaczanie zastgpstwa.

5. Dyrektora delegatury zastepuje pracownik wyznaczony przez wojewddzkiego
inspektora, na wniosek dyrektora delegatury.

§ 12. 1. Naczelnik wydzialu kieruje praca wydzialu, w tym koordynuje prace
podlegltych mu pracownikéw i czuwa nad przestrzeganiem przez nich dyscypliny pracy.

2. Do obowigzkow naczelnika wydziatu nalezy w szczeg6lnoscei:

1) sprawowanie bezposredniego nadzoru nad pracownikami wydziahu;

2) organizowanie i koordynowanie pracy oraz udzielanie pracownikom wskazowek,
porad i pomocy w realizacji zleconych zadan;

3) staly nadzor nad wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych przez pracownikéw oraz
inicjowanie nowych form i metod pracy;

4) analize i przeglad upowaznien wydawanych pracownikom;

5) przedstawianie stanu realizacji zadan bezposrednim przetozonym:;

6) wspdlpraca z delegaturami, w zakresie nalezacym do wlasciwosci wydziatu;

7) sporzadzanie ocen okresowych pracownikow, opisow stanowisk pracy, zakreséw
czynnosci, wnioskéw w sprawie awanséw i nagréod oraz opinii dotyczacych
pracownikéw wydziatu,

8) opiniowanie urlopéw wypoczynkowych podlegltych pracownikow, w tym
wyznaczanie zastgpstwa.

3. Naczelnika wydziatu zastgpuje pracownik wyznaczony przez wojewodzkiego
inspektora, na wniosek naczelnika wydziatu.

§ 13. 1. Gléwny Ksiegowy wykonuje, na podstawie odrebnych przepisdw,
powierzone przez wojewoddzkiego inspektora obowiazki i ponosi odpowiedzialnosé
za prowadzenie gospodarki finansowej inspektoratu, w zakresie:

1) prowadzenia rachunkowosci;



Regulamin Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej we Wroclawiu s. 7/16

2) wykonywania dyspozycji srodkami pieni¢znymi;

3) dokonywania wstepnej kontroli zgodnosci operacji gospodarczych i finansowych
z planem finansowym, zgodnie z obowiazujacymi w inspektoracie procedurami;

4) dokonywania wstepnej kontroli kompletnoscei i rzetelnosci dokumentow dotyczacych
operacji gospodarczych i finansowych.

2. Postanowienia § 12 ust. 1-3 maja odpowiednie zastosowanie do Glownego
Ksiggowego jako kierujacego Wydzialem Budzetowo-Administracyjnym.

ROZDZIAL 1V
ZASADY PODPISYWANIA PISM

§ 14. 1. Wojewddzki inspektor 1 jego zastgpca podpisuja pisma zgodnie

z podziatem kompetencji.

2. Wojewodzki inspektor podpisuje osobiscie:

1) wystapienia, informacje, sprawozdania i korespondencje kierowana do Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz innych organdéw i jednostek
szczebla centralnego;

2) pisma kierowane do Wojewody Dolnoslaskiego oraz jednostek organizacyjnych
szczebla wojewddzkiego;

3) pisma dotyczace zobowigzan majatkowych i finansowych, po uprzednim
uzgodnieniu z Gtownym Ksiegowym:;

4) pisma zwigzane z wykonywaniem zwierzchnictwa stuzbowego;

5) inne pisma majace szczegdlne znaczenie ze wzgledu na swoj charakter.

3. Projekty dokumentdéw do podpisu wojewddzkiemu inspektorowi i jego zastepcy
przedkladaja naczelnicy wydzialow badZ upowaznieni przez nich pracownicy, ktérzy
ponosza odpowiedzialno$¢ za merytoryczng prawidlowos¢ i zgodno$¢ z prawem
przygotowanych projektow, co potwierdzajg podpisem na kopii.

4. Dyrektorzy delegatur podpisuja pisma w zakresie spraw nalezacych do
wlasciwosci  delegatury, niezastrzezone do wylacznej kompetencji wojewddzkiego
inspektora.

5. Dokumenty dotyczace wykorzystania $rodkow budzetowych lub powodujace
powstanie zobowigzan badz skutkow finansowych dla inspektoratu wymagaja akceptacji
Gloéwnego Ksiegowego.
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) ROZDZIAL V
ZADANIA KOMOREK ORGANIZACYJNYCH INSPEKTORATU

§ 15. 1. Do zadan wydzialow kontroli nalezy w szczegdlnosci:

1) przeprowadzanie kontroli w zakresie przedmiotowym nalezacym do wiadciwosci
wydziatu;

2) wydawanie w toku kontroli przez upowaznionych inspektoréw postanowien
o zabezpieczeniu dowodéw 1 towaréw oraz decyzji lub zadan usuniecia
stwierdzonych nieprawidlowosci w wyznaczonym terminie;

3) realizacja w toku kontroli uprawnien Inspekcji Handlowej do prowadzenia
postgpowania karnego i postgpowania w sprawach o wykroczenia;

4) opracowywanie, na podstawie wynikow kontroli, wystapien pokontrolnych oraz
innych pism w postgpowaniu pokontrolnym;

5) opracowywanie planéw kontroli oraz sprawozdan i informacji z wynikow
dziatalnosci kontrolnej;

6) wspolpraca z innymi organami administracji rzadowej, samorzadowej i organami
Scigania w zakresie zadan wydziatu;

7) wspolpraca z delegaturami w zakresie realizacji kwartalnego planu pracy oraz
koordynacji dziatan kontrolnych, w celu zapewnienia jednolitosci postepowania;

8) wstepne badanie zasadnosci Srodkéw zaskarzenia od postanowien i decyzji
administracyjnych wydanych w postgpowaniu kontrolnym i pokontrolnym;

9) opracowywanie programéw i metod kontroli dostosowanych do aktualnych zadan
1 potrzeb;

10) opracowywanie na podstawie wynikéw kontroli projektéw postanowien i decyzji
administracyjnych;

11) obstuga systemoéw informatycznych nalezacych do zakresu przedmiotowego
wydziatu.

2. Do wlasciwosci Wydziatu Kontroli Handlu i Ustug nalezy przeprowadzanie kontroli,
w szczegoOlnosci w zakresie:

1) legalnosci i rzetelnos$ci dziatania przedsigbiorcow w obrebie handlu i ushug;

2) przestrzegania obowigzku uwidaczniania cen towardéw i ustug;

3) prawidlowosci obrotu napojami alkoholowymi i tytoniowymi;

4) przestrzegania przepisow ustawy z dnia 13 czerwca 2013r. o gospodarce
opakowaniami i odpadami opakowaniowymi (Dz. U. z 2020r. poz.1124) oraz ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2015r. o zuzytym sprzgcie elektrycznym i elektronicznym
(Dz.U. 2 2019r. poz.1895, z p6zn. zm.).

3. Do wiasciwosci Wydzialu Kontroli 1 Bezpieczenstwa Produktéw nalezy:
1) przeprowadzanie kontroli, w szczegoélnosci w zakresie:

a) spelniania przez wyroby przeznaczone dla konsumentéw wymagan w rozumieniu
ustawy z dnia 30 sierpnia 2002r. o systemie oceny zgodnosci (Dz.U.z 2019r.poz.155)
oraz ustawy z dnia 13 kwietnia 2016r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku
(Dz. U. z 2019r. poz. 544, z pdzn. zm.), z wylaczeniem wyrobow podlegajacych kontroli
innych, wlasciwych organow,

b) spelniania przez produkty ogélnych wymagan bezpieczenstwa,

¢) zgodnosci wprowadzanych do obrotu paliw, substancji i preparatow chemicznych,
produktow biobdjezych 1 detergentow z wymaganiami okreslonymi w odrebnych
przepisach;

2) wydawanie opinii na potrzeby organow celno - skarbowych.
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§ 16. Do zadan Wydzialu do Spraw Pozasadowego Rozwigzywania Sporow

Konsumenckich nalezy w szczego6lnosci:

1)

2)

3)
4)

)

6)
7

8)
9)
10)
11)

przyjmowanie, rozpatrywanie i zalatwianie wnioskéw o wszczecie postgpowania
w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich, zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami;

prowadzenie Sekretariatu do Spraw Pozasadowego Rozwigzywania Sporow
Konsumenckich;

prowadzenie poradnictwa konsumenckiego;

przyjmowanie interesantow w sprawach dotyczacych ochrony interesow
konsumentow;

sporzadzanie zbiorczych informacji opisowych 1 statystycznych wynikajacych
z zakresu dziatalnosci wydzialu, na potrzeby Urzedu Ochrony Konkurencji
1 Konsumentow;

wspolpraca ze stanowiskami pracy do spraw ochrony konsumentow w delegaturach,
w celu zapewnienia jednolitosci postgpowania i interpretacji prawa konsumenckiego;
wspolpraca z  organizacjami  pozarzadowymi  reprezentujgcymi  interesy
konsumentow;

biezaca analiza przepiséw z zakresu prawa konsumenckiego;

organizowanie i prowadzenie Stalego Sadu Polubownego;

obstuga Sekretariatu Statego Sadu Polubownego:;

prowadzenie listy rzeczoznawcow do spraw jakosci produktow lub ustug oraz
rozpatrywanie skarg na ich dziatalnos¢.

§ 17. 1. Do zadan Sekretariatu do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporow

Konsumenckich nalezy w szczegdlnosci:

)

2)

3)

5)

6)

do

rejestracja wplywajacych wnioskow o wszczecie postgpowania w  sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich i1 przekazywanie ich do
Naczelnika Wydzialu do Spraw Pozasadowego Rozwigzywania Sporoéw
Konsumenckich;

przyjmowanie interesantow i udzielanie im poradnictwa w zakresie pozasadowego
rozwigzywania spordw konsumenckich, w tym prawidlowosci sporzadzania
wnioskow o wszezecie procedury;

przygotowywanie i wysytka korespondencji do konsumentéw i przedsiebiorcow;
sporzadzanie sprawozdan wynikajacych z zadan Inspekcji Handlowej w zakresie
pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich;

obstuga biurowa Wydzialu do Spraw Pozasadowego Rozwigzywania Spordéw
Konsumenckich;

sprawowanie zastgpstwa w czasie nieobecnosci pracownika sekretariatu og6lnego
inspektoratu.

2. Postanowienia ust. 1, z wylaczeniem pkt. 3, 5 i 6, maja odpowiednie zastosowanie
zakresu dzialania Sekretariatu do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporow

Konsumenckich w delegaturach w Jeleniej Gorze, Legnicy i Watbrzychu.

3]
2)

3)
4)

§ 18. Do zadan Wydziatu Prawno-Organizacyjnego nalezy w szczegolnosci:
obstuga prawna inspektoratu;
kontrola prawidlowosci dzialania i przestrzegania praworzadnosci w postepowaniu
kontrolnym i pokontrolnym;
weryfikacja akt kontroli;
prowadzenie postepowan administracyjnych;
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5) konsultacja prawna projektow rozstrzygnie¢ administracyjnych pod wzgledem
formalnym;

6) badanie zasadnosci $rodkéw zaskarzenia od postanowien i decyzji administracyjnych
wydanych w post¢gpowaniu kontrolnym i pokontrolnym:;

7) realizacja uprawnien przyznanych Inspekcji Handlowej w zakresie postgpowania
karnego i1 postepowania w sprawach o wykroczenia;

8) opracowywanie projektow wewnetrznych aktow prawnych wydawanych przez
wojewddzkiego inspektora;

9) opracowywanie zbiorczych - okresowych planow pracy kontrolnej oraz zbiorczych
analiz i informacji z wynikow dziatalnosci kontrolnej inspektoratu dla potrzeb
jednostek nadrzednych;

10) kontrola wewngtrzna instytucjonalna poszczegdlnych komérek organizacyjnych;

11) wspoldziatanie z innymi organami kontroli, organami $cigania oraz sadami
w zakresie zadan wydziatu;

12) szkolenie inspektoréw wydzialoéw branzowych i delegatur;

13) wspotpraca ze stanowiskami pracy do spraw prawnych w delegaturach, w celu
zapewnienia jednolitosci postgpowania;

14) prowadzenie zbioru wewnetrznych aktow prawnych;

15) przedstawianie nowych wytycznych, interpretacji, zarzadzen oraz regulaminow;

16) zgtaszanie propozycji, wnioskow w zakresie zmiany obowigzujacych przepisow
odnoszacych si¢ do dzialalnosci Inspekeji Handlowej;

17) wspotudzial w opracowywaniu budzetu zadaniowego oraz sprawozdan z jego
realizacji;

18) wspotpraca z Wydzialem Budzetowo-Administracyjnym przy prowadzeniu
zamoOwien publicznych o wartosci wyzszej niz okreslona w art. 4 pkt 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843);

19) prowadzenie spraw zwiazanych z rozliczaniem inspektoréw z mandatéw karnych;

20) prowadzenie rejestru skarg, wnioskow 1 petycji oraz uczestniczenie w ich
rozpatrywaniu;

21) koordynowanie i realizowanie zadan zwiazanych z prowadzeniem Biuletynu
Informacji Publicznej oraz udostgpnianiem informacji publicznej na wniosek, zgodnie
z ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publiczne;
(Dz. U. z 2019r. poz. 1429, z p6zn. zm.);

22) koordynowanie zadan zwiazanych z kontrola zarzadcza w inspektoracie;

23)udzial w postgpowaniach egzekucyjnych we wspolpracy z Wydzialem Budzetowo-
Administracyjnym;

24) sprawowanie zastgpstwa w czasie nieobecnosci pracownika sekretariatu ogélnego
inspektoratu.

§ 19. 1. Delegatury wykonuja zadania inspektoratu na terenie wilasciwosci
miejscowej delegatury.
2. W sklad delegatur wchodza:

1) zespdt kontroli;
2) stanowisko pracy do spraw prawnych;
3) stanowisko pracy do spraw ochrony konsumentow.

3. Do zadan zespotu kontroli nalezy w szczegolnosci:

1) kontrola legalnosci i rzetelnosci dziatania przedsigbiorcow w zakresie handlu i ustug
oraz produktow w zakresie wlasciwosci wydziatow kontroli;
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2) wydawanie w toku kontroli przez upowaznionych inspektorow postanowien
o zabezpieczeniu dowodow i towardw, decyzji lub zadan usunigcia stwierdzonych
nieprawidlowosci w wyznaczonym terminie;

3) realizacja w toku kontroli uprawnien Inspekcji Handlowej do prowadzenia

postepowania karnego 1 postgpowania w sprawach o wykroczenia;

4) wspolpraca z innymi organami administracji rzadowej, samorzadowej i organami

Scigania w zakresie zadan delegatury;

5) opracowywanie, na podstawie wynikéw kontroli, projektow postanowien i decyzji

administracyjnych;

6) wstgpne badanie zasadnosci sSrodkow zaskarzenia od postanowien i decyzji

administracyjnych wydanych w postepowaniu kontrolnym i pokontrolnym;

7) opracowywanie, na podstawie wynikéw kontroli, wystapien pokontrolnych oraz

innych pism w postgpowaniu pokontrolnym:;

8) opracowywanie programow i metod kontroli dostosowanych do aktualnych zadan

1 potrzeb;
9) wspolpraca z wydziatami kontroli inspektoratu;
10) opracowywanie planéow kontroli oraz sprawozdan i informacji z wynikow

dziatalnosci kontrolnej;
11) obstuga systemow informatycznych nalezacych do zakresu przedmiotowego
delegatury.

4. Do zadan stanowiska pracy do spraw prawnych nalezy w szczegdlnosci:

1) obstuga prawna delegatury;

2) kontrola prawidlowosci dzialania i przestrzegania praworzadnosci w postepowaniu
kontrolnym i pokontrolnym;

3) weryfikacja akt kontroli;

4) prowadzenie postgpowan administracyjnych;

5) konsultacja prawna projektow rozstrzygnie¢ administracyjnych pod wzgledem
formalnym;

6) realizacja uprawnien przyznanych Inspekcji Handlowej w zakresie postepowania
karnego 1 w sprawach o wykroczenia;

7) wspoldzialanie z organami Scigania oraz sadami w zakresie postepowania karnego
1 w sprawach o wykroczenia;

8) szkolenie inspektorow delegatury;

9) badanie zasadnosci Srodkow zaskarzenia od postanowien i decyzji administracyjnych
wydanych w postgpowaniu kontrolnym i pokontrolnym;

10) opracowywanie sprawozdan i informacji z wynikow dziatalnosci delegatury;

11) wspolpraca z Wydzialem Prawno-Organizacyjnym inspektoratu.

5. Do zadan stanowiska pracy do spraw ochrony konsumentéw nalezy

w szezego6lnosei:

1) prowadzenie poradnictwa konsumenckiego;

2) przyjmowanie interesantow w sprawach dotyczacych ochrony intereséw
konsumentow;

3) sporzadzanie sprawozdan, informacji i analiz z poradnictwa konsumenckiego:;

4) wspolpraca z organizacjami samorzadowymi i spotecznymi zajmujacymi sie ochrona
interesow konsumentow;

5) prowadzenie Sekretariatu do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporow
Konsumenckich;

6) wspolpraca z Wydzialem do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporow
Konsumenckich.
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§ 20. Do zadan Wydzialu Budzetowo-Administracyjnego nalezy w szczegdlnosci:

1) prowadzenie rachunkowosci jednostki;

2) opracowywanie i realizacja rocznego planu finansowego dochodéw i wydatkow;

3) caloksztalt gospodarki funduszem plac oraz innymi przyznanymi $rodkami
finansowymi;

4) opracowywanie projektow przepisow wewnetrznych dotyczacych zasad prowadzenia
rachunkowosci 1 gospodarowania majatkiem inspektoratu;

5) opracowywanie analiz i sprawozdan z dzialalnosci budzetowo-gospodarczej
w okresach miesigcznych, kwartalnych i rocznych oraz doraznie zleconych;

6) opracowywanie procedur w formie zarzadzen lub pism okdlnych zmierzajacych do
oszczednego gospodarowania srodkami finansowymi i majgtkiem;

7) wspotudzial w opracowywaniu budzetu zadaniowego oraz sprawozdan z jego
realizacji;

8) przygotowywanie dokumentéw niezbednych do inwentaryzacji majatku inspektoratu
oraz prowadzenie nadzoru i kontroli przebiegu dziatan inwentaryzacyjnych;

9) projektowanie i realizacja zadan zwigzanych z inwestycjami, remontami kapitalnymi
1 biezacymi pomieszczen i sprzetu;

10) prowadzenie spraw administracyjno-gospodarczych, transportowych,
przeciwpozarowych, socjalno-bytowych, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
funkcjonowania systemu informatycznego;

11)udzial w postgpowaniach egzekucyjnych we wspolpracy z Wydzialem Prawno-
Organizacyjnym;

12) obstuga sekretariatu ogdlnego inspektoratu;

13) prowadzenie skladnicy akt;

14) prowadzenie spraw zwigzanych z ubezpieczeniem, zabezpieczeniem i ochrona
majatku;

15)obstuga zamoéwien publicznych w  trybie przepiséw dotyczacych zamowien
publicznych;

16) wspolpraca ze stanowiskiem do spraw osobowych w zakresie spraw pracowniczych;

17) zapewnienie porzadku i czystosci wszystkich pomieszczen, a takze przestrzeni wokol
zajmowanych obiektow;

18) obstuga finansowo-ksiggowa i rzeczowa Statego Sadu Polubownego.

§ 21. Do zakresu dziatania Sekretariatu Stalego Sadu Polubownego nalezy

w szczegolnosei:

1) organizowanie i prowadzenie Stalego Sadu Polubownego, w tym jego obstugi
biurowe;j;

2) prowadzenie ewidencji przyjmowanych wnioskdéw;

3) prowadzenie i udost¢pnianie listy arbitrow;

4) organizowanie rozpraw;

5) poradnictwo ~ w  zakresie = sadownictwa  polubownego dla  konsumentow
1 przedsigbiorcow;

6) prawidlowe zabezpieczanie dokumentacji i mienia sadu konsumenckiego oraz
dowodow rzeczowych znajdujacych si¢ w posiadaniu sadu;

7) opracowywanie informacji i sprawozdan dotyczacych dziatalnosci sadu;

8) analiza orzecznictwa Stalego Sadu Polubownego;

9) biezace prowadzenie rozliczen finansowych zwigzanych 2z dzialalnoscig sadu
polubownego.
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§ 22. Do zadan Stanowiska do Spraw Osobowych nalezy w szczegolnosci:

1) prowadzenie spraw pracowniczych wynikajacych ze stosunku pracy:

2) prowadzenie spraw zwigzanych z rekrutacjg pracownikow;

3) prowadzenie spraw zwigzanych ze stuzbg przygotowawcza;

4) koordynowanie procesu przeprowadzania ocen cztonkow korpusu stuzby cywilnej;

5) koordynowanie procesu ustalania Indywidualnych  Programéw  Rozwoju
Zawodowego cztonkow korpusu stuzby cywilnej;

6) koordynowanie spraw zwigzanych z opisami stanowisk w inspektoracie;

7) prowadzenie spraw zwigzanych ze szkoleniem pracownikow;

8) prowadzenie spraw zwigzanych z przestrzeganiem dyscypliny pracy;

9) sporzadzanie sprawozdan i informacji dla potrzeb Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
Szefa Stuzby Cywilnej, Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu,
Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow oraz Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

§ 23. Do zadan Stanowiska do Spraw Obronnych nalezy prowadzenie spraw
zwigzanych z obronnoscia.

§ 24. Do zadan Stanowiska do Spraw Informatyki nalezy w szczegdlnosci:

1) utrzymywanie sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej sprzetu komputerowego, sieci
oraz urzadzen komunikacyjnych zainstalowanych w inspektoracie;

2) prowadzenie biezacych przegladéw i napraw sprzetu komputerowego;

3) wykonywanie lub adaptacje projektéw lub  oprogramowania  systemow
informatycznych, wdrazanie przyjetych rozwigzan, wykonywanie dokumentacji
projektowych, programowych i uzytkowych tworzonych aplikacji;

4) nadzor nad wykorzystywaniem systemow i oprogramowania przez uzytkownikow;

5) sprawowanie funkcji administratora systemu informatycznego inspektoratu;

6) prowadzenie szkolen wewngtrznych, doskonalacych w  zakresie obstugi
eksploatowanego sprzetu komputerowego i oprogramowania;

7) prowadzenie prac dotyczacych rozwoju i adaptacji nowych technik i technologii;

8) doradztwo i poradnictwo techniczne w zakresie zakupu, wlasnosci, parametréw
1 warunkow eksploatacji sprzetu technicznego;

9) realizacja prac informatycznych w zakresie wykorzystania i powiazan sprzetowych
systemow operacyjnych i komunikacyjnych z innymi systemami operacyjnymi;

10) obstuga techniczna Biuletynu Informacji Publicznej;

11) obstuga poczty elektronicznej;

12) koordynowanie spraw zwigzanych z polityka bezpieczenstwa w inspektoracie;

13) koordynowanie prac zwigzanych z obsluga Elektronicznej Platformy Ushug
Administracji Publiczne;.

§ 25. Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r.
o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 742) wojewddzki inspektor
powierza Pelnomocnikowi do Spraw Ochrony Informacji Niejawnych.

§ 26.Inspektor Ochrony Danych wykonuje swoje zadania zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119, s.1) — RODO, oraz ustawa z dnia 10 maja
2018r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019r. poz. 1781).
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§ 27. 1. Do wspolnych zadan komorek organizacyjnych inspektoratu naleza

w szczegolnoscei:

1) inicjowanie i podejmowanie dziatan oraz wspoldziatanie, w celu realizacji celow
i zadan inspektoratu, w sposoéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
1 terminowy;

2) wspoldziatanie w zakresie sprawnego przeptywu informacji niezbednych do
zapewnienia prawidlowej i1 terminowej realizacji zadan inspektoratu;

3) ochrona danych osobowych, informacji oraz innych tajemnic prawnie chronionych,
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami;

4) wspotudzial w wykonywaniu zadan z zakresu spraw obronnych, we wspdtdzialaniu
ze stanowiskiem do spraw obronnych;

5) wspolpraca z Wydzialem Budzetowo-Administracyjnym w planowaniu budzetu
w ujeciu tradycyjnym i zadaniowym, ze szczegdlnym uwzglednieniem planowania
1 wykonania miernikow oraz dochoddw:

6) wspolpraca z osobg odpowiedzialng za redagowanie Biuletynu Informacji
Publicznej;

7) udzielanie porad i informacji z zakresu ustawowych kompetencji Inspekcji
Handlowej;

8) wykonywania innych zadan zleconych przez wojewodzkiego inspektora lub jego
zastepce.

2. Zadania realizowane przy udziale kilku komorek organizacyjnych koordynuje
komorka wiodaca, ktorej zakres dzialania obejmuje podstawowy problem bedacy
przedmiotem realizowanego zadania. Komorki  wspolpracujace  przygotowuja
odpowiednie materialy (informacje statystyczne i opisowe, wyjasnienia, ekspertyzy,
opinie itp.) i przekazujg komoérce wiodacej do wykorzystania.

3. Spory kompetencyjne pomigdzy komoérkami organizacyjnymi rozstrzyga
wojewodzki inspektor.

§ 28. 1. Gromadzenie, przechowywanie i obieg dokumentéw reguluja: instrukcja
kancelaryjna, instrukcja archiwalna oraz Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt, ktore
wprowadza wojewddzki inspektor w formie odrgbnego zarzadzenia.

2. Pracownicy inspektoratu obowiazani s przy oznaczaniu Kkorespondencji
do uzywania symboli okreslonych w § 5 ust. 3 Regulaminu.

3. Powyzsze postanowienia maja odpowiednie zastosowanie do oznaczania spraw
w delegaturach.

§ 29. Przy wykonywaniu zadan z zakresu ochrony intereséw konsumentow
inspektorat wspdipracuje z powiatowymi (miejskimi) rzecznikami praw konsumentow,
wedlug zasad okreslonych w odrebnych przepisach.

§ 30. Przyjecia interesantow odbywaja si¢ codziennie w godzinach pracy
inspektoratu we Wroctawiu i delegaturach w Jeleniej Gorze, Legnicy i w Walbrzychu,
zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami Kodeksu postepowania
administracyjnego.
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ROZDZIAL VI
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 31. Struktur¢ organizacyjna inspektoratu przedstawia schemat organizacyjny
stanowiacy zalacznik do Regulaminu.
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Inspektoratu Inspekcji Handlowej we Wroclawiu

Zalacznik do Regulaminu Wojewodzkiego
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